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PARQUESCOLAR

NOTA PREVIA

Em margo de 2010, a Parque Escolar, EPE, no ambito do cumprimento dos deveres impostos
pela Recomendag&o n.° 1/2009 de 1 de julho, do Conselho de Prevengao da Corrupgdo — CPC,
apresentou o primeiro Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo, incluindo os Riscos de
Corrupcao e Infragdes Conexas.

Em dezembro de 2014, o Conselho de Administrag@o aprovou & revisao do Plano de Prevencao
de Riscos de Gestao, incluindo os Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas. A referida revisdo
deveu-se essencialmente a necessidade de adaptagdo do Plano ac novo modelo organizacional
da empresa, significativamente alterado desde 2010 e consequentemente a redefinicdo de
fungbes, e ainda, com base na experiéncia adquirida com a definicdo e acompanhamento do
primeiro plano, a referida revisdo contemplou a redefinigdo de riscos, medidas de prevengéo e a

metodologia de acompanhamento do mesmo.

Em 11 de abril de 2017 foi aprovada pelo Conselho de Administragdo uma segunda revisao do
Plano que pretendeu integrar no mesmo, matéria relativa 8 Recomendacao n°3/2015 de 1 de
julho do CPC e, para além, disso efetuar ajustamentos ao documento resultantes de alteragbes
havidas nas atividades da Empresa e considerar ainda conceitos apreendidos em agéo de
formagao sobre prevengao de riscos realizada em 2016 na PE.

E também, de salientar que, em continuidade com o sucedido no ano anterior, a Comissdo
incumbida para acompanhamento da execugio do Plano elaborou, relativamente ao ano de
2017, dois relatérios de monitorizagdo e controlo das medidas de prevencédo dos riscos e
apresenta, agora, o Relatério de Execugao e Avaliagio correspondente a 2017.
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A. OBJECTIVO

Nos termos previstos na Parte lll do Plano - Monitorizag@o e Controlo do Plano, o presente
relatorio baseia-se na informacao recolhida junto do Conselho de Administragao e dos dirigentes
das varias Unidades Orgéanicas da Empresa e considera as situagdes de risco gue tiveram
repercussdo no funcionamento da Pargue Escolar, bem como a identificacdo das medidas
preventivas implementadas e ainda informa sobre a dificuldade de implementa¢do das mesmas
e por ultimo a existéncia, no periodo, de eventuais infragdes detetadas e as correspondentes

medidas corretivas tomadas e ou a tomar.

Em complemento a Comiss&o tem como missao agregar, avaliar e esclarecer a informagao
recolhida, identificar o essencial da execugdo realizada e apresentar recomendagdes que sgjam
pertinentes para a melhoria do Sistema de Gestao de Riscos da Empresa propondo ainda, se for

caso disso, a revisao do atual Plano.

B. METODOLOGIA ADOTADA

Para elaborago do presente Relatdrio, a Comissdo teve em consideragdo o resultado do
procedimento de monitorizag@o sobre a aplicagéo das medidas de prevengao de riscos previstas
e recolheu, como ja se verificou nos anos anteriores, a informagdo dos dirigentes sobre o
acompanhamento que fizeram a execugdo através das matrizes de avaliagdo que se anexam -
Anexo | - Fichas de avaliagio 2017 do Conselho de Administragéo e das Unidades Orgénicas.
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C. AVALIACAOQ

Com base nas fichas de avaliagdo que foram recebidas, que se encontram no Anexo | do

presente Relatério, a Comissao apresenta de seguida, uma sintese dos aspetos relevantes, pelo

CA e por cada Unidade Orgénica, relativamente aos riscos moderados e elevados identificados,

a aplicabilidade e implementacdo das respetivas medidas preventivas e das dificuldades e

infragoes verificadas, assunto tratado de forma mais centrada nas dificuldades de implementagao

das medidas e sobre a eventual ocorréncia de infragdes.

CONSELHO DE ADMINISTRAGAQ
Riscos Elevados |dentificados
Né&o & identificado qualquer risco de nivel elevado.

Alteracées dos Niveis de Risco
Néao foram alterados.

Implementacéo das Medidas de Prevencao
Dadas como implementadas.

Principais Dificuldades na Implementacdo das Medidas
Nada referido.

Infracdes Verificadas e Medidas Corretivas
Nada referido.

DIREGAO GERAL DE PROJETOS E GESTAO DE ATIVOS

Riscos Elevados Identificados

Em duas situagdes na fungdo G12.
Alteracdes dos Niveis de Risco

Nao foram alterados.
implementacio das Medidas de Prevengéo

Confirmagao de implementagdo das aplicaveis com indicagdo de operacionalizagio das

mesmas.

Principais Dificuldades na Implementacdo das Medidas
Nada referido.

Infragdes Verificadas e Medidas Corretivas
Nada referido.

DIRECAO GERAL DE INVESTIMENTO

Riscos Elevados |dentificados
Em 4 casos, nas fungdes G3, G4, G12 e E4.
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Alterages dos Niveis de Risco

N&ao foram alterados.

Implementacdo das Medidas de Prevengdo

Verifica-se que ha 32 situagbes de medidas dadas como nac implementadas em 2017, as quais
sdo no entanto dadas como monitorizadas na informagao sobre monitorizagao correspondente
aos dois periodos do ano, salientando-se também o casc de 5 medidas ndo implementadas
correspondentes a fungdes de risco elevado, neste caso uma na fungado G3, uma na fungdo G4,
duas na G12 e uma na E4.

Principais Dificuldades na Implementacdo das Medidas

Nada referido.

Infracdes Verificadas e Medidas Corretivas
Nada referido.

DIRECAO GERAL DE MANUTENGAO

Riscos Elevados Identificados

Sao 4 os casos identificados, nas fungbes G4, G6, G8 e E11.

Alteracdes dos Niveis de Risco

N&o foram alterados.

Implementacéo das Medidas de Prevencéo

Confirmagdo de implementagdo das aplicaveis com indicagdo de operacionalizagéo das
mesmas.

Principais Dificuldades na Implementacéo das Medidas

Nada referido.

Infracfes Verificadas e Medidas Corretivas
Nada referido.

DIREGAO DE PLANEAMENTO E APOIO A GESTAD

Riscos Elevados Identificados

Relativamente a 2017 sdo 13 os casos identificados, nas fungdes G3 a G5, G6, G8, G10, G12,
ES e EB.

Alteracdes dos Niveis de Risco

Foram alterados 10 riscos, de elevado para moderado, nas fungbes G3, G5a G10e G12e 8
riscos de_moderado para reduzido, nas fungdes G6 a G12.

Implementacio das Medidas de Prevencaa

Confirmagdo de implementagdo das aplicdveis com indicagdo de operacionalizagdo das
mesmas.

Principais Dificuldades na Implementacdo das Medidas
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Dificuldades nos casos das fungdes G1 (apesar de esforgos, impossibilidade dos sistemas de
informag¢ao impedirem atos incompetentes), da G4 (alguns processos de prestagdo de
informacgao ao exterior ndo tem suporte de procedimento interno e n&o existe na PE identificagao
da informacéo de cariz confidencial nem existem procedimentos aplicaveis), na G5 (insuficiéncia
de meios humanos para concluir processos de atualizagio das normas relativas aos sistemas
de informagéo), na G6 (na area de |ntegracio Operacional insuficiéncia de meios humanos com
plano de formacdo insuficiente para assegurar redundancia de competéncias e no geral
necessidade da DPAG de obter formagdo especifica que esta dificultada pela pouca
disponibilidade face a tarefas em curso), na E6 (impossibilidade de realizar auditorias
sistematicas aos dados armazenados nas aplicagdes, por falta de recursos e dificuldade também
por falta de recursos de passar ao papel um conjunto alargado de praticas em vigor no ambito
dos sistemas de informagao).

InfracBes Verificadas e Medidas Corretivas
Nada referido.

DIREGAQ FINANCEIRA

Riscos Elevados ldentificados

Em 16 situagdes, nas fungdes G4 a G6 e E2 a E4.

Alteracdes dos Niveis de Risco

Néao foram alterados.

Implementacio das Medidas de Prevencio

Dadas como implementadas as aplicaveis e identificada operacionalizagido das mesmas.
Principais Dificuldades na Implementacdo das Medidas

Nada referido.

Infractes Verificadas e Medidas Corretivas
Nada referido.

DIRECAO DE RECURSOS HUMANOS

Riscos Elevados identificados

Em 19 situagbes, nas fungdes G1,G3a G6e G10a G12.

Alteracées dos Niveis de Risco

Nao foram alterados.

Implementacio das Medidas de Prevencao

Dadas como implementadas as aplicaveis e identificada operacionalizagao de varias delas.
Principais Dificuldades na Implementagdo das Medidas
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Identificadas dificuldades no casos das fungdes G3 e 56, no primeiro caso por falta de dimenséo
da zona de arquivo na novas instalagdes da DRH e no segundo caso por dificuldades de
cumprimento do plano de formacao resultantes de publicagdo de legislagéo sobre a qual era
necessario obter esclarecimentos para a respetiva aplicagao.

Infracdes Verificadas e Medidas Corretivas

Identificada no campo da matriz como infragio ndo parece constituir tal mas sim uma estratégia
de ultrapassar a dificuldade atras referida.

SECRETARIA GERAL

Riscos Elevados Identificados

Em 2 casos, nas fungdes G2 e G3.

Alteracées dos Niveis de Risco

Nao foram alterados

Implementagio das Medidas de Prevencao

Dadas como implementadas as medidas aplicaveis.

Principais Dificuldades na Implementacdo das Medidas

Na fungio G1 (a divulgagéo depende da comunicagéo a SG da existéncia dos despachos, que
cabe & Unidade delegante), na G3 (dificuldade de organizar o acervo depositado na Av. 24 jutho
por depender em boa parte do apoio de outras unidades organicas e disponibilidade dos técnicos
respetivos), na G4 (classificacdo de confidencialidade de documentago ndo é eficaz no
Adendo), nas G35, G9, G10 e G12 (dificuldades de divulgaco de legislagio e de recomendagdes
de auditorias na Intranet, que carecessem de alterages de programagao que a SG nao tem
conhecimento técnico para tratar e porque o suporte interno na utilizagdo da aplicagao se mostra
insuficiente), na G8 (na realizacao do controlo de cumprimento de regras orgamentais, sobretudo
para efeitos de verificagdo da identidade de objetos, é dificil, moroso e pouco seguro) e na E16
(na impossibilidade de proceder com maior frequéncia & lavagem de viaturas partilhadas
impedindo a verificagéo periddica de todas as viaturas).

Infracdes Verificadas e Medidas Corretivas

Nada referido.

DIRECAC JURIDICA
Riscos Elevados |dentificados
Indicadas 12 situagdes, nas fungdes G1, G3 a G5, G8, E7 e E&.

Alteracdes dos Niveis de Risco
Nao foram alterados.

Implementacao das Medidas de Prevencao
Dadas como implementadas as medidas definidas.

Principais Dificuidades na ImplementacZo das Medidas
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Nada referido.

InfracGes Verificadas e Medidas Corretivas

Identificada infragdo no cumprimento de prazos relativamente ao procedimento de
Responsabilizagéo de Projetistas por E&O que levou a corregdo, alargando o nimero de juristas
envolvidos na elaboragao dos pareceres solicitados a DJ.

DIREGAO DE CONTRATAGAO
Riscos Elevados Identificados
Nao indicados riscos de nivel elevado.

Alteracoes dos Niveis de Risco
Nao alterados.

Implementacio das Medidas de Prevencéo

Dadas como implementadas as identificadas no Plano e aplicaveis.
Principais Dificuldades na Implementacio das Medidas

Dificuldades na fungdo E13 na analise das questdes juridicas/ legais motivadas pela existéncia
de juris sem elementos da area juridica e pelo adiamento da agao de formagio aos elementos
dos juris provocado pelo atraso na publicagdo da reviséo ao CCP.

Infragées Verificadas e Medidas Corretivas

As observagbes registadas na coluna das infragdes ndo séo infragdes propriamente ditas, mas
agoes tomadas para ultrapassar as dificuldades apontadas.

DIREGAQ DE AUDITORIA INTERNA

Riscas Elevados Identificados

Identificado 1 caso, na fungao G3.

Alteractes das Niveis de Risco

Nos casos dos riscos de Favorecimento na fungio G7, de mederado para reduzido, do risco de
Favorecimento na fungéo G9, de moderado para reduzidg, do risco de Incumprimento de

qualidade na fungao G12, de moderado para reduzido, do risco de Quebra de Confidencialidade

na fungdo E10, de reduzido para moderado e do risco de Favorecimento na fungdo G12, de
moderado para reduzido.

Implementacio das Medidas de Prevencao

Dadas como implementadas as aplicaveis de entre as definidas.

Principais Dificuldades na implementacdo das Medidas

Nada referido.

Infragbes Verificadas e Medidas Corretivas

Nada referido.
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D. CONCLUSOES

A informag&o agora recebida beneficiou de trabalho efetuado pelos Dirigentes em conjunto com
a Comissado no fina! de 2017, imediatamente antes da apresentag@o da monitorizagdo das
medidas de prevencao relativa ao periodo de junho a outubro, que consistiu na uniformizagao de
critérios sobre a monitorizagéo referida mas, também sobre o entendimento a ter quanto 2
aplicacdo e atribuig&o ou nio das medidas de prevengao definidas, ficando a matéria para ser
melhorada e inscrita sobre as matrizes em sede de reviséo do Plano, como mais a frente se
voltara a referir,

Da informag&o agora recebida sobre a avaliagdo que os dirigentes fazem da execugdo do Plano
para 2017, e cuja apreciagao se fez no capitulo anterior, AVALIACAO, conclui-se que a Parque

Escolar executou o Plano em conformidade com o definido, podendo verificar-se uma boa
ades&o a implementagdo das medidas de prevencdo definidas, com situagbes de dificuldade
muito delimitadas a poucas unidades organicas e, fungdes com registo de apenas uma efetiva

infragdo cometida relativa ao incumprimento de um praze constante de um procedimento interno.

Relativamente a implementagao das medidas definidas no plano, praticamente a totalidade das
unidades orgénicas, declara a implementagéo de todas as medidas previstas no Plano (em
consonancia com os resultados das monitorizagGes periédicas) com excegdes pontuais,
tipicamente referente a situagdes entendidas como ndo atribuidas & Unidade em causa, ou
referentes a situagdes que nao tiveram aplicabilidade no ano de 2017. A referida excegéo decorre
na Unidade Orgéanica da DGI - que assinala a ndo implementagdo de um numero significativo de
medidas, algumas delas em Riscos de nivel elevado, e em aparente contradigéo com o registo
das monitorizagdes intercalares.

No ambito da reavaliagdo do nivel de risco, a generalidade das Unidades Organicas, optaram
por manter os niveis de risco definidos em 2017, com excecdo de duas Unidades que
entenderam alterar o nivel de risco. Tal situac&o decorre em 5 casos na DAl e em 14 casos na
DPAG. A alteragéo consistiu na redug@o de um grau no nivel de risco exceto numa situagdo da
DAl em gue foi incrementado, também em um grau, ¢ nivel de risco.

A Comisséo deve ainda assim assinalar as dificuldades apontadas por cada Unidade Orgénica
e que constam no mesmo capitulo anterior, sendo de referir as que se consideram mais

importantes e as que envolvem riscos de gestdo e que néo puderam ainda ser solucionadas:

- O reflexo das restrigdes impostas pelas leis do orgamento de estado sobre o plano de formagdo,
bem como a dificuldade de agendamento de algumas agbes de formagao motivada pela
sobrecarga de trabalho de algumas areas da empresa decorrente da necessidade de
implementar mecanismos que possibilitassem o cumprimento de diversas normas legais a

vigorar em 2018, conforme referido pela DRH,;
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- As dificuldades relatadas pela DPAG corresponde a impossibilidade dos sistemas informaticos
impedirem todos os usos inadequados das delegagGes de poderes, sem os necessarios
cuidados dos respetivos detentores; a inexisténcia de procedimentos de relacionamento e
prestacao de informag&o a terceiros em alguns processos; a falta de defini¢@o de procedimentos
referente & informag&o confidencial; & escassez de meios humanos, em especial na area de
Integragdo Aplicacional, que dificulta ou impede a atualizagio dos procedimentos e manuais
relativos a sistemas de informagao, a formagio de quadros que assegurem a redundancia de
competéncias, 0 acesso @ formagao que permita acompanhar a evolugdo tecnologica dos
sistemas de informagio e a realizagdo mais sistematica de auditorias aos sistemas,

- As dificuldades sentidas pela SG: na divulgacio dos despachos de delega¢&o e subdelegagio
de poderes se os 6rgdos delegantes ndo os comunicarem atempadamente; na organizagio do
acervo documental da av. 24 de julho por depender da colaboragdo e disponibilidade de todas
as unidades organicas; a falta de eficacia da classificagcdo confidencial de documentos no
Adendo; na melhor divulgagdo na Intranet de legislagao e de recomendagées de auditorias por
carecer de desenvolvimentos de programagéo que a SG nao esta habilitada a efetuar e que os
sistemas de informac&o ndo podem assegurar por falta de recursos; na verificagéo da identidade
do objeto das prestagfes de servigo de forma a assegurar o cumprimento das regras
orgamentais: e na verificagao fisica assidua de todas as viaturas devido a impossibilidade de
proceder & sua lavagem com rnaior periodicidade

- Por sua vez a DC assinala dificuldades em assegurar decisGes corretas por parte dos juris dos
procedimentos de contratagdo pelo facto de nem todos os juris integrarem elementos da DJ e
pelo adiamento da agio de formag&o aos elementos integrantes dos juris pelo atraso na
publicac@o da nova legislagao.

Como ja referido foi dada continuidade ao trabatho de monitorizagéo e controlo das medidas de
prevencao, nos termos do Plano, trabalho deveras importante para se garantir uma permanente
atencg&o e assim mitigagao dos riscos, realizando-se em dois periodos - o primeiro de abril a maio
e o segundo de junho a outubro, dos quais foram emitidos os respetivos relatdrios
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E. RECOMENDAGOES

Relativamente ao relatado, sobre esta matéria, no Relatorio de execugao e avaliagdo de 2016
constata-se a efetivacao de duas das recomendagdes efetuadas, a saber:

- a revisdo do Plano de Riscos desenvolvida pelas Unidades Organicas em colaboragao
com a Comissao e,
- o reforgo da monitorizagdo das medidas de prevengdo nos casos de risco elevado.

Por outro lado, constata-se a redugdo das insuficiéncias de meios humanos, nomeadamente na
gestdo dos contratos, permanecendo apenas situagdes de insuficiéncia ac nivel dos Sistemas
de Informagéo, em especial na area de Integragdo Aplicacional

Assim, das recomendactes efetuadas verifica-se apenas a ndo efetivagao de:

- implementagdo de alteragdes no sistema de informacio Adendo que resulte em
melhorias na utilizagdo do mesmo;

- reimplementagao de um sistema de avaliagcdo de desempenho, e

- parcialmente, conforme ja referido, a melhoria da situagao referente a insuficiéncia de
meios humanos, em especial na area de Integragao Aplicacional.

Tendo em conta a informacg&o das Unidades Organicas relativa a 2017, e a avaliagao efetuada
pela prépria Comissao, apresentam-se as seguintes Recomendacées para 2018:

- a revis&o do Plano de Riscos, em resultado das reunides efetuadas entre os Dirigentes
e a Comissao no final de 2017, com vista a clarificar a interpretagéo de algumas medidas,
bem como a uniformizagao dos critérios guanto a ndo atribuigdo e ndo aplicabilidade de
medidas;

- a realizagdo de reunides de trabalho entre os Dirigentes das Unidades Organicas e a
Comisséo, com vista a uniformizar os critérios de atribuigdo do nivel de risco pelas
diversas unidades organicas;

- o reforgo do envolvimento 8 compromisso de todos os colaboradores de todas as
Unidades com a implementagdo do plano, de modo a mitigar incongruéncias entre a
efetiva execugao e a informacgéo tanto na fase de monitorizagdo como na de avaliagéo
anual e assim melhor compreensao para o exterior da PE;

- a consideragao das novas exigéncias decorrentes do Cddigo de Prevengdo e Combate
ao Assédio no Trabalho e do Regulamento Geral sobre Protecéo de Dados e ponderagéo
da necessidade de tratamento especifico destas matérias ao nivel do Plano de
Prevengao de Riscos;

- a realizagéo urgente da formagéo de todos os elementos integrantes da Bolsa de Juiris,
que permita assegurar decisdes corretas por parte dos Juris e a uniformidade entre os
diversos Juris;
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- o reforgo da articulagdo das diversas areas da empresa que garanta a efetiva e
atempada divulgacao da informagéo de interesse geral,
- a definigho de critérios comuns de classificagio da documentagao confidencial,

E ainda a implementagao das Recomendagbes transitadas de anos anteriores, a saber:

- a melhoria da situagéo de insuficiéncia referida de meios humanos, em especial na area
dos Sistemas de Informagéo, possibilitando, entre outras, os seguintes resultados:
melhorias no sistema Adendo, nomeadamente ao nivel da confidencialidade dos
documentos, e na divulgagio de informagdo na Intranet; assegurar as redundancias
necessarias e a realizagéo de efetivas auditorias aos dados dos sistemas; a atualizagao
de procedimentos e manuais relativos a sistemas de informagao;

- a reimplementagdo de um sistema de avaliacdo de desempenho, procedimento
corrente nas empresas e na Administragdo Pdblica em geral, considerando-se
importante para uma boa gestdo dos meios humanos, no sentido da sua melhor
adequacgéo, formagao e assim valorizagao.

A Consideragao Superior.

A Comissdo de Acompanhamento da Execugéo do Plano de Prevengéo de Riscos de Gestao,
incluindo os Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Lisboa, 9 de margo de 2018

JOAOLUIS  smmimurpuearse

Lot SR )
/ USA ) e,
MARQUES i / fewad

Jbao Carneiro da Silva Joao Sousa Marques Paula Correia Ferrdo

{Presidente) (Vogal) (Vogal)
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ANEXO
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