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NOTA PREVIA

A Parque Escolar, E.P.E. (doravante designada de PE ou Empresa), no ambito do cumprimento
dos deveres impostos pela Recomendagao n.° 1/2009 de 1 de julho do Conselho de Prevengéo
da Corrupgéao, apresentou em margo de 2010, o primeiro Plano de Prevencgao de Riscos de
Gestao, incluindo os Riscos de Corrupgao e Infragées Conexas.

Tendo presente que o Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os Riscos de
Corrupgao e Infragdes Conexas, deve ser um instrumento de boa gestédo publica, promovendo
uma sa cultura de prevengao de riscos, torna-se fundamental que o Plano acompanhe as
transformagdes e as dinamicas da Empresa, acolha as reflexdes decorrentes da experiéncia
de utilizagdo das restantes entidades publicas e que seja facilmente compreensivel por todos
os intervenientes.

Por esta razao o Plano tem vindo, desde 2014, a ser sucessivamente revisto com o objetivo de
refletir as alteragbes da estrutura orgénica da Empresa, acolher as Recomendagbes do
Conselho de Prevengao da Corrupcgao, clarificar e simplificar a interpretagao das Medidas
propostas no Plano e, ainda, dar seguimento as recomendagdes da Comissdo de
Acompanhamento da Execucédo do Plano constantes dos Relatérios anuais de Execucgao e
Avaliagao do Plano.

Assim, foram aprovadas pelo Conselho de Administragéo revisées ao Plano de Prevencgao de
Riscos de Gestdo, incluindo os Riscos de Corrupgdo e Infragbes Conexas, em 2014 por
deliberacdo de 22 de dezembro, em 2017 por deliberacdo de 11 de abril, em 2018 por
deliberacdo de 10 de julho, em 2019 por deliberacdo de 30 de outubro e em 2021 por

deliberagéo de 30 de dezembro, sendo esta ultima a que vigora atualmente.

A. OBJETIVO E METODOLOGIA ADOTADA

Nos termos previstos na Parte Ill do Plano - Monitorizagdo e Controlo do Plano, o presente
relatério resulta do modelo de avaliagédo ai definido e tem como base a informagéo recolhida
junto do Conselho de Administragdo e dos Dirigentes das varias Unidades Organicas da
Empresa sobre o acompanhamento que fizeram a implementacédo do Plano de Prevengao de

Riscos no ano de 2021.

Da agregacao e analise desta informagéo resultou a identificagdo das medidas de prevencgao
que foram implementadas e das eventuais situagcdes de dificuldade na sua implementacgao,
bem como a redefinigdo dos niveis de risco a considerar para o ano de 2022, e ainda a
formulacdo de um conjunto de recomendagdes para a melhoria do Sistema de Gestdo de
Riscos da PE.
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B. ANALISE DA IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS PREVISTAS

Da informacgao recebida sobre a avaliagdo que os Dirigentes fizeram da execugéo do Plano de
Prevencgéo de Riscos em 2021, conclui-se que este foi executado em conformidade com o
definido, verificando-se um nivel elevado de adesdo a implementagdo das medidas de
prevengao definidas, com situagbes de dificuldade muito circunscritas a algumas Unidades

Orgénicas e/ou Fungdes.

Em termos globais, e ndo considerando as medidas n&o aplicaveis que correspondem a
situagcdes em que a Unidade Organica no ano de 2021 n&o exerceu aquela Fungéo, ou nédo a
pbde exercer por impedimentos externos & Empresa ou a prépria Unidade Orgénica, verifica-
se que a taxa de implementacéo é de 98%, embora se assinale que em 3% dos casos a

implementagéo ainda € parcial.

Relativamente as areas em que os Dirigentes indicam medidas ndo implementadas,
parcialmente implementadas ou com dificuldades na sua implementacao, a analise efetuada
por esta Comissao permite identificar as seguintes situa¢cdes mais relevantes para cada uma

das Fungdes descritas no Plano:

Funcdes CA.:

- Dentro das Fungbdes do CA, verifica-se que a generalidade das medidas encontram-se
implementadas, sendo, no entanto, assinaladas dificuldades motivadas pela falta de nomeacéao
do ROC e, como consequéncia, de pareceres emitidos pelo Conselho Fiscal, o que originou a

impossibilidade de implementacao de algumas medidas previstas no Plano.

Funcdo G1. Responsabilidade Etica e Profissional:

- As medidas de prevencao associadas a esta fungdo mostram-se genericamente aplicadas
por todas as Unidades Orgénicas, apenas se referenciando dificuldades relacionadas com a
falta de recursos humanos na area dos Sistemas de Informagao que obstou a implementacgao
de uma das medidas previstas no Plano;

- O Codigo de Boa Conduta para a Prevengao e Combate ao Assédio no Trabalho esta
divulgado internamente, mas nao foram realizadas agdes concretas de sensibilizagdo para o
mesmo;

- O Cédigo de Etica da PE ¢é divulgado a todos os trabalhadores aquando da sua admiss&o e
estd disponivel para consulta em permanéncia na Intranet ndo tendo, no entanto, sido

efetuadas acgdes especificas de sensibilizagao.
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Funcdo G2. Gestao de Risco:

- Toda a informacéo relativa ao Plano de Riscos e sua Avaliagéo € divulgada e esta disponivel

para consulta por todos os trabalhadores nos canais de comunicagao digitais da Empresa;

- Nao foram assinaladas quaisquer dificuldades.

Funcdo G3. Gestdo de Documentacio e de Dados Pessoais:

- De um modo geral os Sistemas de Gestdo de Documentacgdo respondem satisfatoriamente
as necessidades especificas das Unidades Orgénicas e, por isso, a generalidade das medidas

encontra-se aplicada;

- Identificam-se dificuldades pontuais na gestao dos arquivos devido a dificuldade de manter a
atualizagao do arquivo fisico durante a adogéo do regime de teletrabalho, bem como devido ao

facto de faltarem algumas ferramentas adicionais de controlo de acessos;

- Assinala-se a necessidade de clarificar e definir melhor as regras de registo e de arquivo fisico
e digital, tendo em 2021 sido iniciada, mas ndo concluida, a elaboragao do Procedimento de

Gestao Documental;

- Assinala-se também a necessidade do reforgo da formacdo e sensibilizacdo dos
trabalhadores para os cuidados de seguranga a terem na sua atividade, face a cada vez maior
desmaterializacdo dos processos que gera novas e mais expeditas formas de partilha de
documentos e de dados pessoais que podem colocar em risco a garantia da sua

confidencialidade;

- Destaca-se ainda a dificuldade de verificar com maior regularidade e de forma sistematizada,
a qualidade dos dados armazenados e da informacdo gerada pelos Sistemas Informaticos da

Empresa, dada a escassez de recursos humanos na area dos Sistemas de Informacéo;

- Registam-se também algumas dificuldades quanto a plena garantia da confidencialidade de
documentos e dados pessoais inseridos no Sistema de Gestao Documental, nomeadamente

quando ocorre partilha de recursos humanos entre Unidades Organicas;

- O procedimento interno de RGPD esta divulgado internamente, mas ndo foram executadas

agdes concretas de sensibilizagado para o mesmo.

Funcdo G4. Prestacdo de Informacdo e Relacionamento com Terceiros:

- Os mecanismos de gestdo da informagdo no relacionamento com terceiros mostram-se

consolidados, estando as medidas previstas no Plano plenamente aplicadas;

- Assinala-se a necessidade de se definirem regras gerais comuns a todas Unidades Orgéanicas

sobre o tipo de informagao que deve ser classificada como “confidencial’;
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- Assinalam-se também algumas dificuldades relacionadas com a falta de recursos humanos

na area dos Sistemas de Informacgao que nao permite redundancia de fungdes.

Funcdo G5. Producéo e Utilizacdo de Instrucdes de Servico, Normas e Procedimentos:

- As medidas de prevencao preconizadas para a produgao e utilizagdo de normas internas

apresenta um nivel de implementagao bastante elevado;

- Verifica-se que ndo esta ainda implementada, de forma sistematizada, a divulgagado, na
Intranet, de recomendacgbes das auditorias externas, estando, no entanto, disponiveis em

Pasta de Rede acessivel aos Dirigentes.

Funcéo G6. Avaliacdo de Desempenho de Pessoal:

- Em 2021 foram fechados os processos de avaliagao relativos aos anos de 2019 e 2020, bem
como foram definidos os objetivos de desempenho para 2021, cumprindo-se no essencial as

medidas de prevengao do Plano;

- Verificam-se, contudo, algumas duvidas relativamente a garantia da equidade nos critérios de
avaliagao adotados, dado que s6 no decurso de 2022 se podera conhecer o resultado do

primeiro processo de avaliagdo de desempenho contemplando o cumprimento de objetivos.

Funcdo G7. Instrucdo e Tramitacdo de Processos de Contratacdo Publica:

- Verifica-se um nivel elevado de adogao de medidas de prevengao de riscos nesta Funcao;

- O Manual de Contratagéo foi aprovado no final de 2021 e esta disponivel para consulta em

permanéncia na /ntranet.

Funcdo G8. Decisdo de realizacdo de despesa:

- Verifica-se que foram totalmente implementadas as medidas de prevencéo identificadas no

Plano de Riscos para esta Funcéo.

Funcéo G9. Gestado de Contratos:

- Verifica-se que nesta Fung¢ao foram, de um modo geral, implementadas todas as medidas de

prevencao identificadas no Plano de Riscos;

- Assinala-se apenas a necessidade de implementagéao e disponibilizagao de controlos e alertas

adicionais nos Sistemas de Informagao para apoio aos gestores de contratos.

Funcdes Especificas:

- A taxa de concretizacdo das medidas especificas € muito elevada, sendo o total de medidas

ndo concretizadas inferior a 2%;
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- As dificuldades identificadas pelos Dirigentes sdo pontuais e referem-se nhomeadamente a
escassez de recursos humanos em Unidades Orgénicas especificas, em consequéncia da
reducgdo continua do nimero de trabalhadores da Empresa, a nao aprovagao da 3.2 revisdo do
Contrato Programa, a falta de nomeagdo do ROC e a dependéncia da atuagdo de outros
organismos do ME e de empresas de software para a implementagéo de importantes melhorias

nos Sistemas de Informagao da Empresa;

- Qutras dificuldades reportadas dizem ainda respeito a necessidade de aumentar o esforgo na
implementacdo das medidas de atualizagédo do inventario dos bens méveis e a necessidade de
elaborar e implementar um Procedimento de Participagdo de Sinistros as Seguradoras, bem
como, de forma mais transversal, a situagdo pandémica por COVID-19 e as limitagbes

decorrentes da adogao do regime de teletrabalho durante significativa parte do ano de 2021.

C. RECOMENDAGCOES

Tendo em conta a analise acima exposta a Comissdo entende propor as seguintes

Recomendagées para 2022:
- O reforgo de sensibilizagdo de todos os trabalhadores para o Cédigo de Etica da PE;

- A adocgdo de estratégias para o progressivo envolvimento de todos os trabalhadores na

din@mica da gestao de riscos;

- A adocgédo de praticas comuns associadas a gestdo dos arquivos das diferentes Unidades

Organicas, tendo em conta a progressiva transi¢cao do arquivo fisico para o arquivo digital;

- O aperfeicoamento de mecanismos e ferramentas que permitam garantir a confidencialidade
de documentos e o controlo do seu acesso, nomeadamente quando se verifica partilha de
recursos humanos entre algumas Unidades Organicas, bem como dos critérios para a sua
classificagao;

- A concluséo e divulgagao do Procedimento de Gestdo Documental;

- A identificagéo e posterior implementagéo e disponibilizagdo de controlos e alertas adicionais

nos Sistemas de Informagao que visem auxiliar os gestores de contratos;

- A divulgacéo interna, de forma sistematizada e generalizada, das recomendagdes emitidas

no ambito de auditorias externas a Empresa;
- O desenvolvimento de acbes de sensibilizagao interna a todos os trabalhadores para o

procedimento interno de RGPD;
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- O reforgo da formacgao e sensibilizagdo dos trabalhadores para os cuidados de seguranga na

utilizagcao de Redes e Sistemas de Informagado, nomeadamente ao nivel das boas praticas de
Ciberseguranca.

A Consideracdo Superior.

A Comissao de Acompanhamento da Execugéo do Plano de Prevengao de Riscos de Gestao,
incluindo os Riscos de Corrupgéo e Infragdes Conexas

Parque Escolar, 27 de maio de 2022
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